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dapat bersaing dengan perusahaan lainnya.

Harapan penulis semoga penelitian ini bermanfaat bagi
perusahaan dimana penulis melakukan penelitian. Tidak lupa penulis
mengucapkan terima kasih kepada :

1. PT. X yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk
melaksanakan tugas akhir ini

2. Kedua Orang Tua, dan saudara-saudara penulis yang telah
memberikanmotivasiyangbesarkepadapenulisuntukmenyelesaikan
tugas akhir ini. Terutama buat Bapak, Ibu dan Mbah Yi aku sayang
kalian, pertanyaan Bapak kapan wisuda? yang membuatku bangkit
saat akan menyerah and buat adik-adiku momo, monyong, pesek,

puput alias niar.



3. Dosen pembimbing yaitu Sachbudi Abbas Ras, S.T, M.T. yang
banyak memberikan masukan hingga penulis dapat menyelesaikan
Tugas Akhir ini.

4. Buat Bapak Aziz direktur PSM makasih untuk segala bantuannya.

5. Buat my honey Budi MA thank you some much ga tau deh tanpa
kamu apa bisa lulus semester ini, thanks ya dah anterin aku cari dasar
teori ampe kesasar, trus bantuin aku apa aja.

6. Buat Stefany Fauziek my best friend, fan tak kan kulupakan saat-saat
kuliah berangkat bareng, jatuh dari motor kena knalpot ketilang macet
jalan-jalan, but masih punya utang oeeee sejak awal kuliah pengen
makan Nasi uduk pondok kacang belum kesampean he he he pikiran
kita mah makan ja ya Fan.

7. Buat Pak Hendrik, Bu Gin-Gin, Pak Aritonang n Fam, kak sri, lili,
robert, fery, aan, martin, andi, obaja, yanti, GBI Jatake, temen JDA
thanks buat ijinnya off pelayanan selama nyusun skripsi. Buat Nana
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